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 :يالملخص التنفيذ

 مقدمة:

يواجة العالم التحديات المتنامية في توفير الطاقات الصحية المؤهلة والكافية 

لعمل النظام الصحي بفاعلية وحيث أن التمريض يشكل الشريحة الأكبر 

ضمن شرائح المهن الصحية وهو محور اساس في حلقة الرعاية الصحية 

الخدمات  مستوى النقص في الطاقات التمريضية المؤهلة يؤثر سلباً علىو

وروية  عمقذلك يستوجب التعامل مع هذه القضايا ب،والصحية والتمريضية

 . مدروسةاستراتيجيات  خطط و وضمن

 

أعداد كافية القطاع الصحي يواجه تحديات توفيرعلى المستوى الوطني فإن و

التي  لتداعياتا وبتفحصلمؤهلة والإحتفاظ بها كوادر التمريض والقبالة ا من 

عوامل منها تسرب الكوادر  فقد تبين أن هناك عدةهذه التحديات  أدت الى

المجلس  2010-2006)الإستراتيجية الوطنية للتمريض % 44والكفاءات والذي بلغت نسبته

 ،استقطاب الدول المجاورة للكفاءات للعمل خارج المملكةو،التمريضي الأردني (

الذكور  خريجي كليات التمريضاعداد  بينعدم التوازن  ظهور حالة منو

على مقاعد الدراسة الذكورأعداد طلبة التمريض  والإناث حيث أن نسبة 

من مجموع  دعد (م ، ا،د.رويد 2007)دراسة القوى البشرية في الأردن % 70تشكل ما نسبته 

الممرضات ة بن نسأعداد طلبة التمريض في الجامعات الأردنية ،كما أ

م افي ع 4841- %61.7القانونيات العاملات في مجال الممارسة

إضافة  .دعد (م ، اد.رويد، 2007في الأردن  )دراسة القوى البشرية2007

يشكلون ما نسبته  والأطفال %48.5السكان تساوي من النساءنسبة إلى أن 

لإحصاءات بحسب التقديرات السكانية لدائرة ا % من المجتمع الأردني37

إلى العمل على استقطاب وجد الحاجة أمما   (2008دائرة الإحصاءات العامة )  العامة

الإناث من طلبة المرحلة الثانوية للإلتحاق بكليات التمريض من خلال تنفيذ 

من بهدف سد حاجة القطاع الصحي  الحملات الإعلامية والتوعوية 

مستواياتها ) الأولية ية بالممرضات الإناث  وتغطية حاجة المجتمع للرعا
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وقد غطت حملات استقطاب الإناث كافة المناطق  والثانوية والتأهيلية (

 .الجغرافية للمملكة

ومن أهم الإجراءات التي تمت على هذذا الصذعيد وذدور قذرار مجذاس التعلذيم 

% للإنذاث 70العالي بتحديد نسبة القبذول للطلبذة فذي كليذات التمذريض لتصذبح 

لعذدد المذنح المقدمذة للإنذاث لتذوزع علذى عليم العالي تال ادةزي% للذكور و30و

الألوية والمحافظات تبدأ بمئة بعثة  لتصل إلى اربعمئة منحة على مدار أربعذة 

لطالبذذذات التمذذذريض فذذذي الجامعذذذات الرسذذذمية واسذذذتحداث وذذذندوق  سذذذنوات 

لتشذجيع   2005عذام  الحسين لدعم طلبة التمريض والذي تأسذس الأميرة منى

الفتيات بمهنة التمريض وتقديم العون للطالبات ممن هنّ بحاجذة للعذون  التحاق

  المالي .  

وللتعامل مع زيادة العرض في سوق العمل للتمذريض الذكورفإنذه ومنذذ مطلذع 

وبنذاءً علذى التوجيهذات الملكيذة السذامية فقذد تذم البذدء بتنفيذذ  2008تموز للعام 

ضين الذكور لمدة سذنة واحذدة برنامج تدريب وطني لحديثي التخرج من الممر

في جميع مستشفيات القطاعات الصحية من أجل إيجاد فرص عمل لهم خذارج 

 المملكة. 

والإحتفذذذاظ  تي أهميذذة هذذذذه الإسذذذتراتيجية التذذي تعنذذذى بإسذذذتقطابأومذذن هنذذذا تذذذ

 رئيسذذةتتضذذمن ثذلاث محذذاور  بذالكوادر المؤهلذذة مذذن التمذريض والقبالذذة،والتي

ي، ومحور بيئة العمذل الجاذبذة والآمنذة،ومحور محور التطور المهني والوظيف

متخذذذذي القذذذرار فذذذي  هم بمسذذذاعدةستسذذذ ،والتيت والحذذذوافزآالأجذذذور والمكافذذذ

اسذات ووضذع الخطذط الإجرائيذة لجعذل هذذه يالقطاعات الصذحية فذي رسذم الس

 الإستراتيجية حيز التنفيذ. 
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  االرؤي

 يم رعاية وحيه متميزه.تسهم في تقدة التي الكفاءات التمريضي فينحو وفرة  

 

 الرسالة

توفير قوى بحق متلقي الرعاية في رعاية وحية ذات جودة عالية  ضمان 

 .الكفاءة والخبرةبشرية تمريضية كافية من ذوي 

 

 المرتكزات الاساسية

 

 من النظام الصحي المتكامل   محوريالتمريض جزء  .1

سذذذذذذذتقطاب الانجذذذذذذذات اسذذذذذذذتراتيجية ضذذذذذذذروره لإالتعذذذذذذذاون والتشذذذذذذذارك  .2

وعلذذذذذذذذذذذذى وجذذذذذذذذذذذذه  ةالمؤهلذذذذذذذذذذذذ ةالاحتفذذذذذذذذذذذذاظ بذذذذذذذذذذذذالكوادر الوطنيذذذذذذذذذذذذو

 الخصوص الاناث.

تسذذذذذهم فذذذذذي تقذذذذذدير الاحتياجذذذذذات وطنيذذذذذه تطذذذذذوير سياسذذذذذات ومعذذذذذايير  .3

الحاليذذذذذذذذذة والمسذذذذذذذذذتقبلية مذذذذذذذذذن الكفذذذذذذذذذاءات التمريضذذذذذذذذذية للمؤسسذذذذذذذذذات 

 الصحية .

التركيذذذذذز علذذذذذى السياسذذذذذات والإجذذذذذراءات التذذذذذي تذذذذذؤدي إلذذذذذى خفذذذذذض  .4

 .  نسب التسرب للكوادر التمريضية المؤهلة

 

 القيم المؤسسية

وكما وردت في  هالرعاية ومتلقيا ين الحقوق والواجبات لمقدمتنبع مو

 .(2010-2006) الاستراتيجية الوطنية للتمريض

 واحترام حقوق الإنسان.  الكرامة .1

 العدالة والمساواة. .2
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 الممارسة بكفاية وأخلاقية ومهنية. .3

 ثقافة التعليم والتعلم المستمر. .4

 ية.الالتزام والمسؤول .5

 الاستشارة والتعاون. .6

 ضمان الجودة .7

 التواول .8

 المستفيد هو محور الرعاية   .9

 

 الفرضيات الإستراتيجية

والفرص المتاحة  يتطلب تطويرهذه الإستراتيجية تقييم لنقاط الضعف والقوة  

والقدرات للتعامل مع الأهداف الإستراتيجية المدرجة في هذه التحديات 

 ية: الوثيقة وضمن الفرضيات التال

في مجال الممارسة من خلال يجاد بيئة عمل داعمة لتطوير الكوادرإ .1

وسياسة التعلم مدى الحياة للكوادر التمريضية  مفهوم التعليم المستمرتعزيز 

. 

ز دور التمريض في المجتمع يتعزوتغيير وورة التمريض النمطية  .2

مهنة بما يؤثر إيجاباً على استقطاب الفتيات للإنتساب ل لفريق الصحياو

 .التمريض

حديثي التعيين بالمعرفة اللازمة لشغل الادوار في  تزويدالتأكد من  .3

 المؤسسات الصحية. 

عكس المساهمة الفعلية ي تآومكاف وحوافزأجور ورواتب ايجاد نظام   .4

 للرعاية التمريضية في تجويد الرعاية الصحية.

 ايجاد نظام توظيف داعم، عادل، وكفؤ وموضوعي. .5

 

 ةراتيجيستالإالأهداف 

تعزيز مفهوم التعليم المستمر والتعلم مدى الحياة  وربطه بالتطور المهني  .1

 والوظيفي بما يسهم في الإحتفاظ بالكوادر التمريضية. 

تعزيز ثقافة المجتمع للتمريض من خلال تحفيز الكوادر التمريضية  .2

للالتزام بالسلوكيات والواجبات المهنية المنبثقة عن مبادىء واخلاقيات 

 لمهنة .ا



7  

 

حماية المستيفد من خلال التزام المؤسسات الصحية بالمعايير والنسب  .3

الوطنية المعتمدة لأعداد وتوزيع الكوادر التمريضية بما يتناسب وحجم 

 العمل وشدة المرض والتوسع في الخدمات.

تبني القيادات التمريضيه لمفهوم القيادة التحولية والإدارة التشاركية في  .4

 الصحية . كافة المؤسسات

 توفير بيئة عمل آمنة وجاذبه للكوادر التمريضية المؤهلة. .5

خلق روت الشراكة وإيجاد نظام توظيف يضمن التوازن  بين الحاجات  .6

 الوطنية والإقليمية للكوادر التمريضية المؤهلة.

يتناسب  مكافآتالو والحوافزللأجور والرواتب وطني عادل  وضع نظام .7

 ويحقق متطلبات العيش الكريم. ةوالخبر ةالعلمي ةوالكفاء

 

 منهجية تطوير الإستراتيجية 

ودور قرار معالي وزير الصحة بتشكيل لجنة تضم في عضويتها  .1

 مختلف القطاعات الصحية الوطنية لوضع الإستراتيجية .

 عقد اجتماعات دورية للجنة لتنفيذ المهمة الموكلة اليها . .2

بموضوع علاقة مراجعة الوثائق والدراسات والتقارير ذات ال .3

 الإستراتيجية. 

 الإتفاق على المحاور الرئيسية . .4

اجراء التحليل الموقفي لدراسة مواقع الضعف والقوة والفرص المتاحة  .5

بكوادر  والمخاطر المتعلقة بإجراءات الاستقطاب والتوظيف والإحتفاظ

 .التمريض والقبالة

دراسة كل محور من المحاور على حدة ووضع الأهداف الخاوة  .6

 والإجراءات المتعلقة به.

 .وطباعتها التحرير والصياغة النهائية لبنود هذه الإستراتيجية .7
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 لمحاور الإستراتيجية الموقفيالتحليل 

المتاحة  دراسة مواطن القوة والضعف والفرص يقفالتحليل المو يتضمن

والاحتفاظ بالكوادر  والتوظيف باجراءات الاستقطاب ةمتعلقوالمخاطرال

 ة.المختلف ةفي القطاعات الصحي ةضيالتمري

 

 المسح البيئي لمحور التطور المهني والوظيفي

 نقاط القوة :

وجذذذذود وحذذذذدات تطذذذذوير وبذذذذرامج  .1

فذذذذذذذذذي مختلذذذذذذذذذف  تعلذذذذذذذذذيم مسذذذذذذذذذتمر

 .المؤسسات الصحية

نظذذذذذذام إبتعذذذذذذاث وخطذذذذذذط وجذذذذذذود  .2

 للتعليم المستمر .

 وجود معايير مهنية معتمدة. .3

وجذذذذذذود ووذذذذذذف وظيفذذذذذذي لفئذذذذذذات  .4

 التمريض المختلفة.

وجذذذذذذود تعليمذذذذذذات تصذذذذذذنيف فنذذذذذذي  .5

والعمذذذذذذذل جذذذذذذذاري لوضذذذذذذذع نظذذذذذذذام 

للمسذذذذذذذذذذذذذذارات الوظيفيةالمهنيذذذذذذذذذذذذذذذة 

 والإدارية.

اوذذذذدار نظذذذذام إجذذذذازة المسذذذذتويات  .6

 نقاط الضعف :

علذذذذذى ر يالتطذذذذذو تركيذذذذذز وحذذذذذدات .1

 التعليم المستمر.

يتذذذذذات  يفذذذذذاد لهذذذذذذه الذذذذذدورات لاالا .2

 لمعظم العاملين في التمريض.

الذذذذذذدورات ليسذذذذذذت معتمذذذذذذدة مذذذذذذن  .3

 جهة رسمية لضمان جودتها.

التركيذذذذذذذز علذذذذذذذى دورات التعلذذذذذذذيم  .4

 المستمر قصيرة المدى.

أثذذذذذذر  ةمتابعذذذذذذأو دراسذذذذذذة  يذذذذذذتملا  .5

تحسذذذذين  بذذذذرامج التذذذذدريب علذذذذى 

التمريضذذذذذذذذذيه  ةجذذذذذذذذذودة الرعايذذذذذذذذذ

 المقدمه.

عذذذذذذذذذذذدم وضذذذذذذذذذذذوت دور مهنذذذذذذذذذذذة  .6

ض فذذذذذذي تعزيذذذذذذز وذذذذذذحة التمذذذذذذري
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 المهنية.

توحيذذذذذذذذذد المسذذذذذذذذذميات الوظيفيذذذذذذذذذة  .7

 للتمريض.

اشذذذذراك الكذذذذوادر التمريضذذذذية فذذذذي  .8

الذذذذذدورات وورشذذذذذات العمذذذذذل التذذذذذي 

 تعقد داخل المؤسسة وخارجها.

هنذذذذذذاك مشذذذذذذاركة للتمذذذذذذريض فذذذذذذي  .9

 .المهنةع القرارفيما يخص ون

اقبذذذذذال التمذذذذذريض علذذذذذى التعلذذذذذيم  .10

 المستمر.

 الخطذذذذذط المحذذذذور الاساسذذذذي فذذذذي .11

مؤسسذذذذات الصذذذذحية للسذذذذتراتيجية لإا

 يرتكز على المستفيد.

وجذذذذذذذذذود اسذذذذذذذذذتراتيجية وطنيذذذذذذذذذة  .12

 للتمريض.

ردن لمكانذذذذذذة مرموقذذذذذذة لأا بذذذذذذؤت .13

 . اقليمياً 

 المجتمع.

توجذذذذذة حملذذذذذة الذذذذذدرجات العلميذذذذذة  .7

فذذي التمذذريض للعمذذل فذذي المجذذذال 

 الأكاديمي.

وجذذذذود فجذذذذوة بذذذذين العذذذذاملين فذذذذي  .8

القطذذذاع الأكذذذاديمي والعذذذاملين فذذذي 

 الممارسة. مجال

الأبحذذذذذذذذذاث العلميذذذذذذذذذة لا تعكذذذذذذذذذس  .9

الفعليذذذذذذة للمهنذذذذذذة فذذذذذذي حاجذذذذذذات ال

 .مجال الممارسة 

عذذذذذذدم تذذذذذذوفر الأدوار المتقدمذذذذذذة  .10

ضذذذذذذذين الحاوذذذذذذذلين علذذذذذذذى للممر

 تخصصات في مجال عملهم.

 الفرص المتاحة :

لوحذذذذدات دارة وجذذذود دعذذذذم مذذذذن الإ .1

 .التطوير والتعليم

وجذذذود طذذذاقم تمريضذذذي يقبذذذل علذذذى  .2

 .ذاته مهنياً تطوير

صصذذذذذذذذذذة خوجذذذذذذذذذذود بذذذذذذذذذذرامج مت .3

 للتطوير المهني.

التدريبيذذذذذذذذذذة تغطذذذذذذذذذذي  الذذذذذذذذذذدورات .4

 المخاطر:

عذذذذذذدم قذذذذذذدرة وحذذذذذذدات التطذذذذذذوير  .1

 علذذذذذذذذى تنفيذذذذذذذذذ كافذذذذذذذذة البذذذذذذذذرامج

 .التدريبية المطلوبة

عذذذذذذذدم وجذذذذذذذود آليذذذذذذذات تضذذذذذذذبط  .2

ربطهذذذذذذذذذا تميذذذذذذذذذة ويليذذذذذذذذذة التعلالعم

 بمخرجاتها.

اكاديميذذذذذذة  عذذذذذذدم وجذذذذذذود بذذذذذذرامج .3

 صصذذذذذذذذذاتختلا جميذذذذذذذذذعتشذذذذذذذذذمل 
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مجموعذذذذذذذذذذة مذذذذذذذذذذن التخصصذذذذذذذذذذات 

 المهنية.

التطورالتكنولذذذذذذذذذذذوجي وسذذذذذذذذذذذهولة  .5

ووذذذذذول للمعلومذذذذذات فذذذذذي معظذذذذذم ال

 المؤسسات الصحية .

الذذذدعم المذذذالي واللوجسذذذتي لبذذذرامج  .6

تعلذذذذيم التمذذذذذريض مذذذذذن المؤسسذذذذذات 

 الوطنية والمنظمات الدولية.

التوسذذذع فذذذي بذذذرامج التعلذذذيم العذذذالي  .7

والتخصذذذذذذذذذذص فذذذذذذذذذذي  للتمذذذذذذذذذذريض

 التمريض.

دور الممرضذذذذذذذذذة فذذذذذذذذذي  تفعيذذذذذذذذذل  .8

ن نظذذذرة المجتمذذذع يالمجتمذذذع  وتحسذذذ

  للتمريض.

تمذذذذريض فذذذذي دوره زيذذذادة وعذذذذي ال .9

 عايذذذذذذةالمهنذذذذذذي ضذذذذذذمن فريذذذذذذق الر

 الصحية.

وجذذذذذذذذود توجذذذذذذذذة ودعذذذذذذذذم نحذذذذذذذذو  .10

وربذذذط الممارسذذذذة  المهنذذذي التطذذذوير

 بنتائج الابحاث.

تبنذذذذذذذذذذذي بعذذذذذذذذذذذض المؤسسذذذذذذذذذذذات  .11

 .الأدلةللممارسة المبنية على 

 .المهنية
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 المسح البيئي لبيئة العمل

 : نقاط القوة

زيذذذذادة أعذذذذداد الخذذذذريجيين مذذذذن  .1

 كليات التمريض .

زيذذذذذذذادة الطلذذذذذذذب علذذذذذذذى مهنذذذذذذذة  .2

التمذذذذذريض نتيجذذذذذة التوسذذذذذع فذذذذذي 

 الخدمات الصحية .

هنذذذذذذذذذة النظذذذذذذذذذرة الإيجابيذذذذذذذذذة لم .3

التمذذذذذذذذريض كمهنذذذذذذذذة متطذذذذذذذذورة 

 ومطلوبة عالمياً.

تمثيذذذذل مهنذذذذة التمذذذذريض ضذذذذمن  .4

الهيكذذذذذذل التنظيمذذذذذذي للمؤسسذذذذذذات 

داريذذذذذذذذذذة إالصذذذذذذذذذذحية كوحذذذذذذذذذذدة 

 مستقلة.

مشذذذذذذاركة الكذذذذذذادر التمريضذذذذذذي  .5

فذذذذذذي بذذذذذذرامج الجذذذذذذودة وضذذذذذذبط 

 العذذذذدوى فذذذذي كافذذذذة المؤسسذذذذات

 .الصحية

بعذذذذذذذذض المؤسسسذذذذذذذذات تقذذذذذذذذوم  .6

بتطبيذذذذذذذق سياسذذذذذذذات للإحتفذذذذذذذاظ 

لمؤهلذذذذذة بذذذذذالكوادر التمريضذذذذذية ا

 ،)الحذذذذذذذذذذذذذوافز ،المواوذذذذذذذذذذذذذلات

 (.،حضانة اطفال السكن

 عف :نقاط الض

عذذذذذذذذذدم وضذذذذذذذذذوت دور الرعايذذذذذذذذذة  .1

هميذذذذذذذة انعكاسذذذذذذذها أالتمريضذذذذذذذية و

علذذذذذى جذذذذذودة الرعايذذذذذة الصذذذذذحية 

 المقدمة للمستفيد.

تسذذذذذذذذرب الكذذذذذذذذوادر التمريضذذذذذذذذية  .2

المؤهلذذذذذذذذذة وذات الخبذذذذذذذذذرة مذذذذذذذذذن 

 مؤسساتهم للعمل خارج البلاد.

عذذذدم تذذذوفر اسذذذتراتيجيات وأسذذذذس  .3

لإختيذذذار القيذذذادات التمريضذذذية فذذذي 

 بعض المؤسسات الصحية.

ل الذذذذى مصذذذذادر وذذذذعوبة الووذذذذو .4

المعلومذذذذذذذذات لاسذذذذذذذذتخدامها فذذذذذذذذي 

اتخذذذذذاذ القذذذذذرارات المبنيذذذذذة علذذذذذذى 

 الأدلة العلمية والمدروسة.

عذذذذذدم التذذذذذزام بعذذذذذض المؤسسذذذذذات  .5

بالمعذذذذذذايير المهنيذذذذذذة والأووذذذذذذاف 

الوظيفيذذذذذذذذذذذة المعتمذذذذذذذذذذذدة علذذذذذذذذذذذى 

 المستوى الوطني.

نظمذذذذذذة أمج ورادارة البذذذذذذإضذذذذذذعف  .6

 المتابعة والتقويم.

 نظمذذذذة تكنولوجيذذذذاأاسذذذذتخدام  عذذذذدم .7
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وجذذذذذذذذود قيذذذذذذذذادات تمريضذذذذذذذذذية  .7

 متميزة يقتدى بها.

التذذذذذذذذزام قيذذذذذذذذادات التمذذذذذذذذذريض  .8

بذذذذذذذذالتطور المهنذذذذذذذذي والتغييذذذذذذذذر 

 الإيجابي.

ت اسذذذذذذذذتقطاب تغطيذذذذذذذذة حمذذذذذذذذلا .9

 لجميع مناطق المملكة. ناثالإ

وجذذذذذود جهذذذذذات تعنذذذذذى برسذذذذذم  .10

اسذذذذذذذذذات وهيكلذذذذذذذذذة المهنذذذذذذذذذة يالس

 والدفاع عنها.

 .بالطريقة المثلى ماتالمعلو

المؤسسذذذذذات  عذذذذذدم التذذذذذزام بعذذذذذض .8

بالمعذذذذايير الوطنيذذذذة بنسذذذذب أعذذذذداد 

 الكوادر للمرضى.

ت آنظذذذذذذذذذذام الأجذذذذذذذذذذور والمكافذذذذذذذذذذ .9

والحذذذوافز فذذذي بعذذذض المؤسسذذذات 

لا يتناسذذذذب مذذذذع الجهذذذذود المبذولذذذذة 

فذذذذذذي تقذذذذذذديم الرعايذذذذذذة ولا يحقذذذذذذق 

عذذذذذذيش كذذذذذذريم ولا يعتمذذذذذذد علذذذذذذى 

 سس واضحة.أ  

سذذذذوء توزيذذذذع التمذذذذريض علذذذذى  .10

الجغرافيذذذذذذذذذة نتيجذذذذذذذذذة  المنذذذذذذذذذاطق

لتفذذذذذذذاوت الإقبذذذذذذذال علذذذذذذذى مهنذذذذذذذة 

 التمريض بين مناطق المملكة.

سذذذذوء توزيذذذذع التمذذذذريض علذذذذى  .11

مسذذذذذذذذتويات الرعايذذذذذذذذة الصذذذذذذذذحية 

 .)أولية،ثانوية،تأهيلية(

تعتمذذذذذذذد المؤسسذذذذذذذات الصذذذذذذذحية  .12

نظذذذذذذام الورديذذذذذذات الكاملذذذذذذة فذذذذذذي 

 وضع جداول العمل

عذذذذذذذذذدم تثمذذذذذذذذذين وتقذذذذذذذذذدير دور  .13

التمذذذذريض كعضذذذذو فاعذذذذل ضذذذذمن 

 الصحية.فريق الرعاية 
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 الفرص المتاحة :

دعذذذذذم القيذذذذذادة الهاشذذذذذمية لمهنذذذذذة  .1

 التمريض والإهتمام بقضاياها.

العمذذذذذل علذذذذذى تذذذذذوفير مسذذذذذارات  .2

وظيفيذذذذة ومهنيذذذذة وإداريذذذذة لكافذذذذة 

الفئذذذذذذذذات العاملذذذذذذذذة فذذذذذذذذي مهنذذذذذذذذة 

 التمريض.

توجذذذذذذذة المؤسسذذذذذذذات الصذذذذذذذذحية  .3

للمشذذذذذذذذذذذذذاركة فذذذذذذذذذذذذذي بذذذذذذذذذذذذذرامج 

اعتمادالمؤسسذذذذذذذذذذذات الصذذذذذذذذذذذحية 

 (. والعالميةالوطنية ،)

مج الجذذذذذذودة فذذذذذذذي تطبيذذذذذذق بذذذذذذرا .4

المؤسسذذذذذات الصذذذذذحية والتركيذذذذذز 

علذذى معذذايير تذذوفير البيئذذة الآمنذذة 

 للمرضى والعاملين.

توظيذذذذف التقنيذذذذات والتكنولوجيذذذذا  .5

لذذذذذدعم التواوذذذذذل بذذذذذين أعضذذذذذاء 

 الفريق الصحي .

الإرتقذذذذذاء بالمسذذذذذارات الوظيفيذذذذذة  .6

تعكذذذذذذذس مذذذذذذذدى  التذذذذذذذيالمهنيذذذذذذذة 

مشذذذذذذذذاركة الممذذذذذذذذرض ببذذذذذذذذرامج 

التعلذذذيم المسذذذتمر والنتذذذاج العلمذذذي 

مذذذذذذذذذذدى الكفذذذذذذذذذذاءة فذذذذذذذذذذي الأداء و

 المهني.

دوار لأازديذذذذذذذذذذاد الذذذذذذذذذذوعي بذذذذذذذذذذا .7

 المختلفة للتمريض.

وجذذذذذذذذذود الشذذذذذذذذذراكات الدوليذذذذذذذذذة  .8

 المخاطر:

عذذذذداد الخذذذذريجيين مذذذذن أازديذذذذاد  .1

التمذذذريض الذذذذكور الذذذذين لا تتذذذوفر 

 لهم فرص عمل محلية.

الهجذذذذذذذذذرة والتسذذذذذذذذذرب للعمذذذذذذذذذل  .2

 خارج البلاد.

طالبذذذذذذات الفذذذذذذي أعذذذذذداد  الذذذذذنقص .3

الملتحقذذذذات فذذذذي البذذذذرامج التعليميذذذذة 

 للتمريض.

وجذذذذود كذذذذوادر تمريضذذذذية غيذذذذر  .4

ي مجذذال التمذذريض فذذمؤهلذذة تعمذذل 

 في بعض المؤسسات الصحية.

عذذذذذذدم تذذذذذذوفر المذذذذذذوارد الكافيذذذذذذة  .5

 لضمان بيئة عمل آمنة.

عذذذذذدم تذذذذذوفر التشذذذذذريعات التذذذذذذي  .6

تحقذذذذذذق الحمايذذذذذذة لمنتسذذذذذذبي مهنذذذذذذة 

 لإسذذذذاءةلالتمذذذذريض مذذذذن التعذذذذرض 

 .أداء عملهاثناء  العنفو

 بذذذذذذذذين التنسذذذذذذذذيق غيذذذذذذذذر كذذذذذذذذاف   .7

الجهذذذذذذذات التذذذذذذذي تعنذذذذذذذى بشذذذذذذذؤون 

وتنظذذذذذذذذذذذذيم مهنذذذذذذذذذذذذة التمذذذذذذذذذذذذريض 

 ومنتسبيها.

زيذذذذذذادة الذذذذذذدعم المذذذذذذالي للبحذذذذذذث  .8

 العلمي في التمريض.
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قليميذذذذذذة فذذذذذذي مجذذذذذذال  تعلذذذذذذيم والإ

 وتطوير التمريض.

تبنذذذذذذذذذي المؤسسذذذذذذذذذات الوطنيذذذذذذذذذة  .9

نذذذذذذذذذذذاث لبذذذذذذذذذذذرامج تشذذذذذذذذذذذجيع الإ

للانتسذذذذذذذذاب لمهنذذذذذذذذة التمذذذذذذذذريض 

ووضذذذذذذذذع سياسذذذذذذذذات لتوظيذذذذذذذذف 

وإيجذذذذاد فذذذذرص عمذذذذل للتمذذذذريض 

  الذكور.

ن بذذذذذذذذين القطاعذذذذذذذذات التعذذذذذذذذاو .10

 التمريضية.

تجسذذذذذذذذذذذير الفجذذذذذذذذذذذوة بذذذذذذذذذذذين  .11

 كاديمين والممارسين.الأ

تعذذذذذذذذذديل شذذذذذذذذذروط اعتمذذذذذذذذذاد  .12

البذذذذذذذذذرامج التدريبيذذذذذذذذذة لذذذذذذذذذتعكس 

 احتياجات المجتمع الصحية.
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 المسح البيئي للأجوروالحوافز والمكافآت

 نقاط القوة :

سذذذلم الرواتذذذب المعمذذذول بذذذه فذذذي  .1

معظذذذذذم القطاعذذذذذات يسذذذذذتند الذذذذذى 

نظمذذذذذذذذذذذذذذذة والقذذذذذذذذذذذذذذذوانين ذات الأ

 العلاقة.

تشذذذذذذذتمل  آتالحذذذذذذذوافز والمكافذذذذذذذ .2

علذذذذذذذذذذذذى الجوانذذذذذذذذذذذذب الماديذذذذذذذذذذذذة 

 والمعنوية.

هنذذذذاك فذذذذرص للتطذذذذور المهنذذذذي  .3

 والتعيلم المستمر.

 مكافذذذذذآتوجذذذذذود أنظمذذذذذة لمذذذذذنح  .4

وحذذذذذوافز علذذذذذى الاعمذذذذذال التذذذذذي 

يقذذذذذذذوم بهذذذذذذذا الممذذذذذذذرض ليسذذذذذذذت 

 ضمن مهامه الأساسية.

زيذذذادة وعذذذي التمذذذريض لحقوقذذذه  .5

 تياجاته.وقدرته على تحديد اح

شذذذذمول الكذذذذادر التمريضذذذذي فذذذذي  .6

أنظمذذذذذذة الحذذذذذذوافز  فذذذذذذي معظذذذذذذم 

 المؤسسات الصحية.

 نقاط الضعف:

أنظمذذذة الحذذذذوافز المعمذذذول بهذذذذا  .1

فذذذذذذذذي بعذذذذذذذذض المؤسسذذذذذذذذات لا 

تعكذذذذس حجذذذذم إسذذذذهام الرعايذذذذة 

التمريضذذذذذذذذذذية فذذذذذذذذذذي مجمذذذذذذذذذذل 

 الرعاية الصحية.

الحذذذوافز غيذذذر مرتبطذذذة بجذذذودة  .2

الأداء المهنذذذذذذذذذذذذذذذذي الفعلذذذذذذذذذذذذذذذذي 

 للممرض.

جذذذذذذذور لا سذذذذذذذلم الرواتذذذذذذذب والا .3

يعكذذذذذس الجهذذذذذد المبذذذذذذول فذذذذذي 

تقذذذذذذذذذديم الرعايذذذذذذذذذة والتأهيذذذذذذذذذل 

الأكذذذاديمي والخبذذذرة فذذذي مجذذذال 

 الممارسة للممرض.

الزيذذذادة السذذذنوية علذذذى الراتذذذب  .4

لا تعتبذذذذذذذذذر جاذبذذذذذذذذذة وكافيذذذذذذذذذة 

للاحتفذذذذاظ بذذذذذوي الخبذذذذرة مذذذذن 

 الكوادر.

نظذذذذذذذام العذذذذذذذلاوات والحذذذذذذذوافز  .5

غيذذذر موازيذذذذة للمهذذذن الصذذذذحية 

)الطب،طذذذذذذذذذذذذذذذب الاسذذذذذذذذذذذذذذذنان 

 ،الصيدلية(. 
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 الفرص المتاحة:

الذذذذنقص فذذذذي التمذذذذريض الإنذذذذاث  .1

أوجذذذذذذد  حاجذذذذذذة لوضذذذذذذع اليذذذذذذات 

 للاحتفاظ بالكوادر.

وجذذذذذذذذذذود سياسذذذذذذذذذذات مطبقذذذذذذذذذذة  .2

 للحوافز في معظم المؤسسات.

هنذذذذذذذذذذذذاك امكانيذذذذذذذذذذذذة لتعذذذذذذذذذذذذديل  .3

التشذذذذذذريعات التمعلقذذذذذذة بذذذذذذالاجور 

والعذذذذذذذذذذذذذذذذلاوات   مكافذذذذذذذذذذذذذذذآتوال

 االمهنية. 

 المخاطر:

التسذذذذذذذذذرب والهجذذذذذذذذذرة لوجذذذذذذذذذود  .1

 فروق مادية كبيرة .

دة العذذذذذذرض مذذذذذذن اعذذذذذذداد زيذذذذذذا .2

 التمريض الذكور.

الرواتذذذذذب غيذذذذذر مجزيذذذذذة فذذذذذي  .3

 معظم المؤسسات الصحية .
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 محاور الإستراتيجية

 : هذه الإستراتيجية ثلاث محاور رئيسةتتضمن 

 التطور المهني والوظيفي .محور  .1

 بيئة العمل الآمنة والجاذبة محور  .2

 .مكافآتالأجور والحوافز والمحور .3
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 ستراتيجية للمحاورالرييسة الأهداف الأ

 التطور المهني والوظيفي

تعزيذذذذذذذز مفهذذذذذذذوم التعلذذذذذذذيم  .1

المسذذذذذذتمر والذذذذذذتعلم مذذذذذذدى 

الحيذذذذاة  وربطذذذذه بذذذذالتطور 

المهني والوظيفي بما يسذهم 

فذذذذذي الإحتفذذذذذاظ بذذذذذالكوادر 

 التمريضية. 

تعزيذذذذذذز ثقافذذذذذذة المجتمذذذذذذع  .2

للتمريض من خذلال تحفيذز 

الكذذذذذذذذذذذوادر التمريضذذذذذذذذذذذية 

للالتذذذذذذذذذذزام بالسذذذذذذذذذذلوكيات 

بذات المهنيذة المنبثقذذة والواج

عذذذذن مبذذذذادىء واخلاقيذذذذات 

 المهنة .

 

 بيئة العمل الآمنة والجاذبة 

حمايذذذذذة المسذذذذذتفدين مذذذذذن  .1

خذذذلال التذذذزام المؤسسذذذات 

الصحية بالمعايير والنسب 

 عذذذدادالوطنيذذة المعتمذذدة لأ

وتوزيذذذذذذذذذذذذذذع الكذذذذذذذذذذذذذذوادر 

التمريضذذذذية بمذذذذا يتناسذذذذب 

وحجذذذذذذذم العمذذذذذذذل وشذذذذذذذدة 

المذذذذذرض والتوسذذذذذع فذذذذذي 

 الخدمات.

ات التمريضذذية تبنذذي القيذذاد .2

لمفهذذذذوم القيذذذذادة التحوليذذذذة 

والإدارة التشذذذذذاركية فذذذذذي 

 كافة المؤسسات الصحية.

تذذذذوفير بيئذذذذة عمذذذذل آمنذذذذة  .3

 وجاذبة للكوادر المؤهلة.

 مكافآتالأجور والحوافز وال

خلق روت الشراكة وإيجاد  .1

نظذذذذذام توظيذذذذذف يضذذذذذمن 

التذذذذوازن  بذذذذين الحاجذذذذات 

الوطنيذذذذذذذذذذذة والاقليميذذذذذذذذذذذة 

للكذذذذذذذذذذوادر التمريضذذذذذذذذذذية 

 المؤهلة.

وضذذع نظذذام وطنذذي عذذادل  .2

والحذذذذذذذذذذذذوافز  للأجذذذذذذذذذذذذور

التأهيذل يتناسب و مكافآتال

  والخبذذذذذذذذذرة الأكذذذذذذذذذاديمي 

والجهد المبذول فذي مجذال 

يحقذذذذذق الممارسذذذذة و بمذذذذذا 

 متطلبات العيش الكريم.
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 حاور الاستراتيجيةم

 المحور الاول

 ي  التطوير المهني والوظيف

ا الشخص أو عملية منظمة ومستمرة وشاملة يبادر بهالتطور المهني 

المؤسسة التي يعمل بها تهدف إلى المحافظة على الكفايات المهنية 

وتطويرها بما ينعكس ايجاباً على مستوى جودة الرعاية التمريضية 

 المقدمة للمستفيد كمحور اساسي للرعاية الصحية.

 

ويتضمن التطوير المهني والوظيفي مفهوم التعلم مدى الحياة وسياسة 

والحصول على الدرجات العلمية المتقدمة والإرتقاء التعليم المستمر 

المهني ضمن مستويات المسارات الوظيفية المهنية والإدارية 

والنشاطات التعليمية المنظمة والبحث العلمي والممارسة المبنية على 

 الأدلة العلمية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لم مدى الحياة  تعزيز مفهوم التعليم المستمر والتع

وربطه بالتطور المهني والوظيفي بما يسهم في 

 الإحتفاظ بالكوادر التمريضية. 

  تعزيز ثقافة المجتمع للتمريض من خلال تحفيز

الكوادر التمريضية للالتزام بالسلوكيات والواجبات 

 .المهنية المنبثقة عن مبادىء واخلاقيات المهنة
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 :لأهداف الخاصة ا

 

 م والتعليم المستمر.خلق ثقافة التعل   .1

 

 اءات :الإجر

 

تحديد الحاجات التعليمية والتدريبية للكوادر التمريضية في المؤسسة  .1

 الصحية ووضع الخطط وتوفير الإمكانيات لتنفيذها.

 ايجاد وحدات للتطوير والتعليم المستمر في المؤسسات الصحية. .2

عمل دراسات لإمكانية وضع نظام للتخصصات السريرية عن طريق  .3

 .الأكاديمي التأهيل وازي مستوىت برامج الإقامة

ربط التحصيل الأكاديمي والمشاركة في نشاطات التعليم المستمر  .4

للممرضين في الإرتقاء بمستويات المسارات الوظيفية المهنية 

 والإدارية.

إيجاد معايير لاعتماد الدورات التدريبية لبرامج التعليم المستمر  .5

 ذلك .المنعقدة في المؤسسات الصحية وتحديد الجهة المخولة ب

الدعم المادي وتوفير الفرص للحصول على الدرجات العلمية  .6

 كافة المؤسسات. فير فرص الإبتعاث التخصصية من خلال توفي

كافة تغطي الإعتماد والإعتراف بمراكز تميز للتعليم والتدريب  .7

 الأقاليم.

لإرشاد والتدريب السريري للممرضين اتنفيذ برامج خاوة ب .8

تدريب طلبة التمريض وحديثي التعيين والممرضات ومشاركتهم في 

 .الصحية في المؤسسات

تبادل الخبرات بين الممرضين والممرضات في القطاعات الصحية  .9

قد اللقاءات والإجتماعات لمناقشة مواضيع التعليم ع المختلفة من خلال

 المختلفة.التدريبية المستمر والبرامج 
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اتها والتركيز على الالتزام تطبيق معايير أداء مهنة التمريض واخلاقي .2

 نتماء المهني.الإو

 

 الإجراءات  :

 

 داء المهني .لأتوفير وتطبيق آليات لمتابعة ومراقبة ا .1

 المهنية. تميز المبدعين في مجال الممارسة مكافآتايجاد نظام حوافز و .2

 كة والتعاون في مناقشة وحل القضايا المتعلقة بالمهنة.اخلق نظام الشر .3

 التمريضية بالسلوكيات والاخلاقيات المهنية.توعية الكوادر  .4

 .المهنية ةائلنظام للمس ضمنخلاقيات المهنية الالتزام بالأ ادراج .5

 التوعية والتدريب على المعايير المهنية المعتمدة وكيفية تطبيقها. .6

ؤسسات الصحية بتطبيق الووف الوظيفي للفئات المختلفة مالتزام ال .7

 من الكوادر التمريضية.

 د على نظام للكفايات في الممارسة المهنية المتخصصة.الإعتما .8

 

إبراز هوية المهنة وتوعية المجتمع بالأدوار المختلفة للتمريض  .3

 همتها في رفع المستوى الصحي للفرد والأسرة والمجتمع.اومس

 

 الإجراءات :

 

الإعلام المختلفة تبين دور  بوسائلتنظيم حملات توعية مستمرة  .1

 ي الفريق الصحي .الممرضة كعضو فاعل ف

تعزيز هوية ووورة ومكانة الممرض /الممرضة في المؤسسة  .2

 الصحية.

تنظيم حملات توعية تضم الأكاديمين والممارسين بحلقات لمناقشة  .3

 .القضايا التي تخص المهنة وتزيد الوعي بدورها

عمل دراسات لمعرفة توقعات متلقي الرعاية من الكوادر التمريضية  .4

 الصحي بشكل عام.بشكل خاص والفريق 
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لممرضين والممرضات في ا تحفيز المؤسسات الصحية لمشاركة .5

 اسات والإستراتيجيات الصحية.يالس وضع

كعضو فاعل في الفريق  اتوعية الكوادر التمريضية بأهمية دوره .6

 .الصحي

 .تاحة للفئات التمريضية المختلفةالمهنية الم ةممارسالنطاق تحديد   .7

ء الفريذذذق الصذذذحي والتركيذذذز علذذذذى خلذذذق روت التعذذذاون بذذذين اعضذذذا .8

 مكانة التمريض في الفريق.

التوعيذذذذة بذذذذالأدوار المتعذذذذددة للتمذذذذريض وبيذذذذان أثذذذذر هذذذذذه الأدوارفذذذذي  .9

 وحة الفرد والأسرة والمجتمع.

نشذذذذذر قصذذذذذص النجذذذذذات للممرضذذذذذين والممرضذذذذذات فذذذذذي مجذذذذذالات  .10

 العمل وضمن الأدوار المختلفة كمثال يحتذى به.

يض العمليذذذذذة والنظريذذذذذة علذذذذذى تركيذذذذذز البذذذذذرامج التعليميذذذذذة للتمذذذذذر .11

 أدوار التمريض المختلفة وتعزيز مكانة ووورة التمريض.

 

 

ابراز أهمية دور الممرضين والممرضات في ضبط مخرجات عملية  .4

 .لرعاية الصحيةا

 

 الإجراءات:

 

تركيز الأداء المهني على الممارسة المبنية على الأدلة ونتائج   .1

 لممارسة.الأبحاث العلمية المتعلقة بالمهنة وا

وضع آليات وتصميم نماذج وأدوات لقياس الكلفة المالية للإجراءات  .2

 والعمليات التمريضية وربطها بالكلفة الإجمالية للرعاية الصحية. 

الفضلى في تقليل العبء  قياس مدى مساهمة الرعاية التمريضية .3

على متلقي الرعاية والمؤسسات الصحية )اجراءات  المرضي والمادي

لمهنية في بيئة العمل،تبسيط ضبط العدوى ، الصحة والسلامة ا

 الإجراءات الفنية والإدارية(

تعكس التي ولويات للأبحاث العلمية المتعلقة بالمهنة ووضع الأ .4

 احتياجات الممارسة المهنية.

 ي في التمريض.دعم المؤسسات والقطاعات المختلفة للبحث العلم .5
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رفع وعي الكوادر التمريضية بأهمية استخدام نتائج البحث العلمي في  .6

 المجال العملي. يتحسين جودة الرعاية التمريضية من خلال تطبيقها ف

الشراكة بين الأكاديمين والممرضين والممرضات في مجال   .7

 الممارسة في البحوث العلمية والإفادة من نتائجها .

حول مفاهيم وطرق  للكوادر التمريضية ية ودوراتعقد ورشات تدريب .8

 واخلاقيات واثر البحث العلمي في مجالات الممارسة المختلفة. 

  

 قياس الإنجاز:

 

 قياس مدى رضى متلقي الرعاية. .1

عدد المؤسسات التي تتيح الفرص للكوادر التمريضية للتعلم مدى  .2

 الحياة.

الكوادر التمريضية  مخالفاتعدد المخالفات التي ترد للمؤسسة بشأن  .3

 والقوانين والأنظمة التي تحكم مهنة التمريض. المهنة لأخلاقيات

للمهنة  عدد الدراسات التي تبين نظرة متلقي الرعاية والمجتمع .4

 .ومنتسبيها
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 المحور الثاني 

 بيئة العمل الآمنة والجاذبة 

 

 

دة الرعايذذذذة جذذذذو فذذذذيتعتبذذذذر الرعايذذذذة التمريضذذذذية مذذذذن اللبنذذذذات الأساسذذذذية 

تحفذذز  وبذلك فذذإن مذذن الأهميذذة بمكذذان تذذوفير بيئذذة عمذذل آمنذذة وجاذبذذة،الصذذحية

الكذذذادر  بشذذذكل لأعضذذذاء الفريذذذق الصذذذحي علذذذى الإبذذذداع فذذذي تقذذذديم الرعايذذذة 

مذذذن الكذذذوادر  ةالكافيذذذ عذذذدادبمذذذا يضذذذمن تذذذوفير الأ،بشذذذكل  خاص التمريضذذذي

الذوظيفي مذن  التمريضية المؤهلة والتي تتناسب وحجذم العمذل ،وتذأمين الأمذان

م المهنذذي وخلذذق روت التعذذاون والشذذراكة يخذذلال تذذوفير فذذرص التطذذور والتعلذذ

والإحترام المتبذادل بذين اعضذاء الفريذق الصذحي والكذوادر التمريضذية وإدارة 

ية التمريضية في مستوى جودة الرعايذة ادور الرع وإبراز ،الصحية المؤسسة

ات للأجهذذزة والمذذواد علذذى وذحة المجتمذذع وتذذوفير المؤسسذالصذحية وتأثيرهذذا 

وذذحية آمنذذة للمسذذتفيد ومقذذدم الرعايذذة ،بالإضذذافة الذذى اللازمذذة لتقذذديم رعايذذة 

العمذذل علذذى تمكذذين القيذذادات التمريضذذية فذذي المؤسسذذات الصذذحية وفذذي جميذذع 

القطاعات من المشاركة الفاعلة في رسم السياسات الصذحية واتخذاذ القذرارات 

 المتعلقة بالمؤسسة والكادر التمريضي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مؤسسات الصحية حماية المستفدين من خلال التزام ال

بالمعايير والنسب الوطنية المعتمدة لأعداد وتوزيع 

الكوادر التمريضية بما يتناسب وحجم العمل وشدة 

 المرض والتوسع في الخدمات.

  تبني القيادات التمريضية لمفهوم القيادة التحويلية

 والإدارة التشاركية في كافة المؤسسات الصحية.

 وادر المؤهلة.توفير بيئة عمل آمنة وجاذبة للك 

 .توفير بيئة عمل آمنة وجاذبة للكوادر المؤهلة 
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 الأهداف الخاصة :

  

 تحقيق النوعية في الممارسة والرعاية التمريضية . -1

 

 الإجراءات :

 

 يةالتمريضذذذذذذذذذ الصذذذذذذذذذحية وإدارتهذذذذذذذذذا رؤيذذذذذذذذذة ورسذذذذذذذذذالة المؤسسذذذذذذذذذة  .1

 الصحية والتمريضية.ترتكز على المستفيد كمحور للرعاية 

تحفيذذذذذذذز المؤسسذذذذذذذات الصذذذذذذذحية والإدارات التمريضذذذذذذذية فيهذذذذذذذا علذذذذذذذى  .2

 ارسة التمريضية المعتمدة.تطبيق معايير المم

ووذذذذذذذذذذاف الوظيفيذذذذذذذذذذة لأاتحفيذذذذذذذذذز الإدارات التمريضذذذذذذذذذذية للإلتذذذذذذذذذزام ب .3

 المعتمدة للفئات المختلفة.

تطذذذذذذذذذوير المنذذذذذذذذذاهج التمريضذذذذذذذذذية بمذذذذذذذذذا يضذذذذذذذذذمن مسذذذذذذذذذتوى مذذذذذذذذذن  .4

المهذذذذذذذذارات والكفايذذذذذذذذات لخريجذذذذذذذذي هذذذذذذذذذه البذذذذذذذذرامج بمذذذذذذذذا يتماشذذذذذذذذى 

  .والإحتياجات المهنية والمجتمعية

قيذذذذذذذاس الأداء والممارسذذذذذذذة العمذذذذذذذل علذذذذذذذى تطذذذذذذذوير بذذذذذذذرامج وأدوات  .5

 المهنية في مختلف مجالات الممارسة.

تفعيذذذذذذل دور التذذذذذذدريب السذذذذذذريري فذذذذذذذي تحسذذذذذذين نوعيذذذذذذة الممارسذذذذذذذة  .6

 التمريضية وبالأخص لحديثي التخرج.

إبذذذذذذذذذذذذذراز الأدوارالتمريضذذذذذذذذذذذذذية المتخصصذذذذذذذذذذذذذة فذذذذذذذذذذذذذي مجذذذذذذذذذذذذذالات  .7

 الممارسة المختلفة.

العمذذذذذل علذذذذذى مأسسذذذذذة سياسذذذذذة التذذذذذدريب والتعلذذذذذيم المسذذذذذتمر لجميذذذذذع  .8

 .الصحية ئات التمريضية في المؤسساتالف

تعزيذذذذذذذذذز التواوذذذذذذذذذل بذذذذذذذذذين الأكذذذذذذذذذاديميين والمؤسسذذذذذذذذذات الصذذذذذذذذذحية  .9

 لتحفيز الرعاية المبنية على الأدلة العلمية.

تذذذذذذذذذذذوفير الأدوات والمسذذذذذذذذذذذتلزمات الضذذذذذذذذذذذروية لتقذذذذذذذذذذذديم الرعايذذذذذذذذذذذة  .10

 التمريضية اللازمة للمستفيد في المؤسسات الصحية.

مذذذذذذذذذن خذذذذذذذذذلال  تطذذذذذذذذذوير المهذذذذذذذذذارات والكفايذذذذذذذذذات لذذذذذذذذذدى الكذذذذذذذذذوادر .11

 اشراكهم في الدورات التدريبية التخصصية.
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تبنذذذذذذذذذي ادارات المؤسسذذذذذذذذذات الصذذذذذذذذذحية لمفهذذذذذذذذذوم العمذذذذذذذذذل ضذذذذذذذذذمن  .12

 الفريق الواحد .

مفهذذذذذوم العمذذذذذل  ةوضذذذذذع وتنفيذذذذذذ الخطذذذذذط الخاوذذذذذة بتذذذذذدريب وتنشذذذذذأ .13

الجمذذذذذذاعي والتشذذذذذذارك فذذذذذذي إتخذذذذذذاذ القذذذذذذرار بذذذذذذين اعضذذذذذذاء الفريذذذذذذق 

 الصحي.

ولجانهذذذذذذا فذذذذذذي اشذذذذذذراك الكذذذذذذوادر التمريضذذذذذذية فذذذذذذي بذذذذذذرامج الجذذذذذذودة  .14

 المؤسسات الصحية.

إيجذذذذذذذذاد سياسذذذذذذذذات مؤسسذذذذذذذذية لتحفيذذذذذذذذذز المتميذذذذذذذذزين فذذذذذذذذي مجذذذذذذذذذال  .15

 .الممارسة من خلال الحوافز المادية والمعنوية

القطذذذذذذاع الأكذذذذذذاديمي والبذذذذذذاحثين  إيجذذذذذذاد مظلذذذذذذة مذذذذذذن التعذذذذذذاون بذذذذذذين .16

والكذذذذذذذذذوادر التمريضذذذذذذذذذية فذذذذذذذذذي مجذذذذذذذذذال فذذذذذذذذذي مجذذذذذذذذذال التمذذذذذذذذذريض 

نيذذذذذذذة علذذذذذذذى الممارسذذذذذذذة لتطبيذذذذذذذق نتذذذذذذذائج البحذذذذذذذوث والممارسذذذذذذذة المب

 البيانات العلمية.

 

 

ايجاااااااد بيئااااااة عماااااال مهنيااااااة آمنااااااة للكااااااوادر الصااااااحية ماااااان شاااااا نها  -2

 استقطاب والإحتفاظ بالكوادر التمريضية المؤهلة.

 

 الإجراءات :

 

تذذذذذذذذوفير الأجهذذذذذذذذزة والمسذذذذذذذذتلزمات والتجهيذذذذذذذذزات اللازمذذذذذذذذة لتنفيذذذذذذذذذ  .1

الإجذذذذذذراءات التمريضذذذذذذية بطريقذذذذذذة سذذذذذذليمة وآمنذذذذذذة للمسذذذذذذتفيد ومقذذذذذذدم 

 الرعاية.

ير الاجهذذذذذذذذزة والتكنولوجيذذذذذذذذا التذذذذذذذذي تيسذذذذذذذذر عمذذذذذذذذل الكذذذذذذذذوادر تذذذذذذذذوف .2

 التمريضية وتقلل من الجهد الجسدي وإوابات العمل.

 

الكافيذذذذذذذذة مذذذذذذذذن الكذذذذذذذذوادر التمريضذذذذذذذذية المؤهلذذذذذذذذة  عذذذذذذذذدادتذذذذذذذذوفير الأ .3

والكفذذذذذذؤة بمذذذذذذا يتناسذذذذذذب  والمعذذذذذذايير الوطنيذذذذذذة ونذذذذذذوع وحجذذذذذذم العمذذذذذذل 

 المطلوب.
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مذذذذذن  يم بيئذذذذذة العمذذذذذل بشذذذذذكل دوري ومسذذذذذتمر يذذذذذتميذذذذذليذذذذذات لتقآوضذذذذذع  .4

يذذذذذذذذد فذذذذذذذذرص التحسذذذذذذذذين وإيجذذذذذذذذاد الحلذذذذذذذذول المناسذذذذذذذذبة دخلالهذذذذذذذذا تح

 وتنفيذها.

علذذذذذذذى العلاقذذذذذذذات المهنيذذذذذذذة بذذذذذذذين اعضذذذذذذذاء الفريذذذذذذذق الصذذذذذذذحي  بنذذذذذذذاء .5

 الإحترام والتواول وتبادل الخبرات.

تحقيذذذذذذذق معذذذذذذذايير الأمذذذذذذذن والسذذذذذذذلامة فذذذذذذذي بيئذذذذذذذة العمذذذذذذذل للمسذذذذذذذتفيد  .6

 ومقدم الرعاية الصحية.

ن خذذذذذذذذذلال تحقيذذذذذذذذق الرضذذذذذذذذى النفسذذذذذذذذي للكذذذذذذذذوادر التمريضذذذذذذذذية مذذذذذذذذ .7

الخذذذذذذذذدمات المسذذذذذذذذاندة مثذذذذذذذذل )الحضذذذذذذذذانات ،المواوذذذذذذذذلات، السذذذذذذذذكن 

 الداخلي، وجبات الطعام، زي العمل الرسمي(.

تخصذذذذذذذذذيص مرافذذذذذذذذذق مناسذذذذذذذذذبة ومجهذذذذذذذذذزة للإسذذذذذذذذذتراحة وقضذذذذذذذذذاء  .8

 الإحتياجات الشخصية للكوادر التمريضية.

 ةنظمذذذذذذذذذأمرنذذذذذذذذذة فذذذذذذذذذي ات تبنذذذذذذذذذي المؤسسذذذذذذذذذات الصذذذذذذذذذحية لسياسذذذذذذذذذ .9

تمريضذذذذذذذذذذية الورديذذذذذذذذذذات بمذذذذذذذذذذا يتماشذذذذذذذذذذى وظذذذذذذذذذذروف الكذذذذذذذذذذوادر ال

 الاجتماعية والأسرية.

للكذذذذذذذادر التمريضذذذذذذذي بالذذذذذذذدوام  حإيجذذذذذذذاد نظذذذذذذذام عمذذذذذذذل مذذذذذذذرن يسذذذذذذذم .10

 الجزئي.

مشذذذذذذاركة الكذذذذذذوادر التمريضذذذذذذية فذذذذذذي تحديذذذذذذد ومناقشذذذذذذة المشذذذذذذكلات  .11

 المتعلقة بالعمل واتخاذ القرارات بالحلول المناسبة.

الكذذذذذذذوادر التمريضذذذذذذذذية فذذذذذذذي عمليذذذذذذذذة رسذذذذذذذم السياسذذذذذذذذات  مشذذذذذذذاركة .12

 إدارات التمذذذذذذذذذذذريض مسذذذذذذذذذذذتوىووضذذذذذذذذذذذع الإسذذذذذذذذذذذتراتيجيات علذذذذذذذذذذذى 

 .وحدات العملو

تشذذذذذذذجيع العمذذذذذذذل الإبذذذذذذذداعي وتذذذذذذذوفير الفذذذذذذذرص والمذذذذذذذوارد لتحقيذذذذذذذق  .13

 ذلك.

تمثيذذذذذذذذذل كذذذذذذذذذادر التمذذذذذذذذذريض فذذذذذذذذذي جميذذذذذذذذذع النشذذذذذذذذذاطات واللجذذذذذذذذذان  .14

الخاوذذذذذذذذذة بالمؤسسذذذذذذذذذة مثل)لجذذذذذذذذذان الجذذذذذذذذذودة، وضذذذذذذذذذبط العذذذذذذذذذدوى 

 ،والعطاءات ،واللجان العلمية ،واللجان الإجتماعية(.

يتناسذذذذذب والتأهيذذذذذل الأكذذذذذذاديمي العمذذذذذذل بمذذذذذا  ومجذذذذذال تحديذذذذذد نطذذذذذاق .15

 والخبرات لجميع الكوادر التمريضية.
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تنفيذذذذذذذ بذذذذذذرامج توعيذذذذذذة لأعضذذذذذذاء الفريذذذذذذق الصذذذذذذحي تهذذذذذذدف إلذذذذذذى  .16

التعذذذذذرف علذذذذذذى أدوار كذذذذذل عضذذذذذذو مذذذذذذن الأعضذذذذذاء ومسذذذذذذاهمته فذذذذذذي 

 المقدمة.الصحية  الرعاية 

تبنذذذذذذذذذذذي المؤسسذذذذذذذذذذذة الصذذذذذذذذذذذحية لسياسذذذذذذذذذذذة التكافذذذذذذذذذذذل والتشذذذذذذذذذذذارك  .17

فيهيذذذذذة مثذذذذذل) الذذذذذرحلات جتمذذذذذاعي مذذذذذن خذذذذذلال تنفيذذذذذذ نشذذذذذاطات ترلإا

 ، الحفلات التكريمية ،والمسابقات(.

 تبني المؤسسة الصحية سياسات توظيف عادلة وشفافة. .18

تبنذذذذذذذي التقنيذذذذذذذات العلميذذذذذذذة فذذذذذذذي إدارة المعلومذذذذذذذات وتوظيفهذذذذذذذا فذذذذذذذي  .19

 تحسين اجراءات العمل والتقليل من المخاطر.

وضذذذذذع تشذذذذذريعات وسياسذذذذذات تحذذذذذد مذذذذذن تعذذذذذرض مقذذذذذدمي الخدمذذذذذة  .20

 ساءة.للعنف والأذى والإ

مذذذذذذذذذذذة لمقذذذذذذذذذذذدمي الرعايذذذذذذذذذذذة اتطذذذذذذذذذذذوير اجذذذذذذذذذذذراءات السذذذذذذذذذذذلامة الع .21

 والمستفيد وربطها بمؤشرات المرض والبيئة الآمنة.

وضذذذذذذذذذذع الخطذذذذذذذذذذط للطذذذذذذذذذذواريء والإخذذذذذذذذذذلاء فذذذذذذذذذذي المؤسسذذذذذذذذذذات  .22

 الصحية والتدريب عليها بصورة دورية.

تبنذذذذذذذي المؤسسذذذذذذذات الصذذذذذذذحية لسياسذذذذذذذة قيذذذذذذذاس الرضذذذذذذذى الذذذذذذذوظيفي  .23

مها كقاعذذذذذذذذدة لذذذذذذذدى مقذذذذذذذدمي الرعايذذذذذذذة بصذذذذذذذورة دوريذذذذذذذة واسذذذذذذذتخدا

 بيانات لتحسين وتطوير بيئة العمل.

خلذذذذذذذق روت التكافذذذذذذذل الإجتمذذذذذذذاعي والمهنذذذذذذذي مذذذذذذذن خذذذذذذذلال انشذذذذذذذاء  .24

 نتسبين اليها.مجمعيات تمريضية تعنى بشؤون ال

إيجذذذذذذذذاد نظذذذذذذذذام وطنذذذذذذذذي لعقذذذذذذذذد اتفاقيذذذذذذذذات وتحريذذذذذذذذر بروتوكذذذذذذذذولات  .25

هجذذذذذذذذذذذرة الكذذذذذذذذذذذوادر التمريضذذذذذذذذذذذية الداخليذذذذذذذذذذذة أوك الضذذذذذذذذذذذبط حذذذذذذذذذذذر

 ر التمريضية.ومتطلبات الدول الجاذبة للكواد

مذذذذذذن المنذذذذذذاطق النائيذذذذذذة لسذذذذذذد  اتلبذذذذذذاتنفيذذذذذذذ حمذذذذذذلات لإسذذذذذذتقطاب الط .26

 النقص الناتج عن الفجوة الجغرافية.

عمذذذذذذذل الدراسذذذذذذذذات الميدانيذذذذذذذة للوقذذذذذذذذوف علذذذذذذذى اسذذذذذذذذباب التسذذذذذذذذرب  .27

الذذذذذذذوظيفي بذذذذذذذين الكذذذذذذذوادر التمريضذذذذذذذية المؤهلذذذذذذذة لإيجذذذذذذذاد الحلذذذذذذذول 

 المناسبة.

وضذذذذذذذذع مؤشذذذذذذذذرات ونظذذذذذذذذم موحذذذذذذذذدة لروذذذذذذذذد المذذذذذذذذوارد البشذذذذذذذذرية  .28

  وياتها وهجرتها والنقص فيها.ومست
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دعاااااام وتطااااااوير القيااااااادات التمريضاااااايه وتمكينهااااااا ماااااان المشاااااااركه  -3

 في صنع القرار ورسم السياسات في المؤسسات الصحية.

 

 الإجراءات: 

 

تمثيل التمريض في جميع المستويات الإدارية في المؤسسة الصحية من  .1

 مؤسسةخلال وضع وحدات إدارية مستقلة على الهيكل التنظيمي لل

 .الصحية

اشذذذذذذذذراك إدارة التمذذذذذذذذريض فذذذذذذذذي المؤسسذذذذذذذذة الصذذذذذذذذحية فذذذذذذذذي رسذذذذذذذذم  .2

 السياسات  ووضع الإستراتيجيات.

اشذذذذذذذذذراك التمذذذذذذذذذريض فذذذذذذذذذي عمليذذذذذذذذذة حذذذذذذذذذل المشذذذذذذذذذكلات واتخذذذذذذذذذاذ  .3

 القرارات الخاوة بحلها.

 فذذذذذذذذي الفذذذذذذذذرقالصذذذذذذذحية  تمثيذذذذذذذل إدارة التمذذذذذذذذريض فذذذذذذذي المؤسسذذذذذذذذة  .4

 واللجان الإدارية والفنية ذات العلاقة.

مذذذذذذذذريض بتطبيذذذذذذذذق معذذذذذذذذايير القيذذذذذذذذادة والإدارة فذذذذذذذذي دارة التإالتذذذذذذذذزام  .5

 التمريض.

تحديذذذذذذذد الواجبذذذذذذذات والمسذذذذذذذؤليات لإدارة التمذذذذذذذريض فذذذذذذذي المؤسسذذذذذذذة  .6

بمسذذذذذذذتوياتها المختلفذذذذذذذذة بمذذذذذذذذا يضذذذذذذذذمن المهنيذذذذذذذذة والإسذذذذذذذذتقلالية فذذذذذذذذي 

 الأداء.

تمكذذذذذذذذذذذين المؤسسذذذذذذذذذذذة الصذذذذذذذذذذذحية لإدارة التمذذذذذذذذذذذريض بمسذذذذذذذذذذذتوياتها  .7

المختلفذذذذذذذة مذذذذذذذن القيذذذذذذذام بذذذذذذذدور المنسذذذذذذذق ضذذذذذذذمن اعضذذذذذذذاء الفريذذذذذذذق 

 الصحي.

تفويض الصلاحية لإدارة التمريض للقيام بالمتابعة وتقويم الأداء للكادر  .8

 التمريضي في المؤسسة الصحية وتولي الشؤون الإدارية المتعلقة بهم.

تطذذذذذذذذوير هيكذذذذذذذذل تنظيمذذذذذذذذي للمؤسسذذذذذذذذة الصذذذذذذذذحية يعكذذذذذذذذس المهذذذذذذذذام  .9

والصذذذذذذذذذذلاحيات ونطذذذذذذذذذذاق الإشذذذذذذذذذذراف وقنذذذذذذذذذذوات الاتصذذذذذذذذذذال بذذذذذذذذذذين 

 المستويات الإدارية المختلفة.

تنمية وتعزيز السلوكات القيادية والدور القيادي لإدارات التمريض من  .10

 خلال مشاركتهم في برامج تدريب متخصصة.

تحفيذذذذذذذذز القيذذذذذذذذادات التمريضذذذذذذذذية لوضذذذذذذذذع رؤيذذذذذذذذة وقذذذذذذذذيم وخطذذذذذذذذط  .11

اسذذذذذذذذذذتراتيجية وتنفيذيذذذذذذذذذذة وبمشذذذذذذذذذذاركة جميذذذذذذذذذذع الفئذذذذذذذذذذات المهنيذذذذذذذذذذة 
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ورؤيذذذذذذذة وقذذذذذذذيم المؤسسذذذذذذذة الصذذذذذذذحية التذذذذذذذي مسذذذذذذذتمدة مذذذذذذذن فلسذذذذذذذفة 

 يعملون بها.

يجذذذذذذاد شذذذذذذبكة تواوذذذذذذل بذذذذذذين القيذذذذذذادات التمريضذذذذذذية واسذذذذذذتخدامها ا .12

 كإحدى وسائل التعليم والتطوير وتبادل الخبرات.

 تثمين قصص النجاحات للقيادات التمريضية وتعميمها. .13

توعيذذذذذذذة القيذذذذذذذادات التمريضذذذذذذذية بأهميذذذذذذذة التواوذذذذذذذل مذذذذذذذع الكذذذذذذذوادر  .14

التمريضذذذذذذذية وأخذذذذذذذذ التغذيذذذذذذذة الراجعذذذذذذذة حذذذذذذذول القضذذذذذذذايا المتعلقذذذذذذذة 

 لعمل اليومي.بإجراءات ا

تشذذذذذذجيع القيذذذذذذادات التمريضذذذذذذية علذذذذذذى دعذذذذذذم الكذذذذذذوادر التمريضذذذذذذية  .15

 والدفاع عن قضاياها وحقوقها.

مفهذذذذذذذذوم الشذذذذذذذراكة فذذذذذذذذي اتخذذذذذذذذاذ تعريذذذذذذذف القيذذذذذذذذادات التمريضذذذذذذذية  .16

 القرار المبني على الأدلة والبحث والمسائلة .

ايجذذذذذذذاد قاعذذذذذذذدة بيانذذذذذذذات للمؤشذذذذذذذرات الإداريذذذذذذذة فذذذذذذذي المؤسسذذذذذذذات  .17

نتهذذذذذذا والإفذذذذذذادة مذذذذذذن نتائجهذذذذذذا فذذذذذذي إيجذذذذذذاد المختلفذذذذذذة لتحليلهذذذذذذا ومقار

 الحلول للمشكلات استناداً لتلك النتائج.

تبنذذذذذذذذذذذي المؤسسذذذذذذذذذذذات الصذذذذذذذذذذذحية لنمذذذذذذذذذذذوذج الإدارة التشذذذذذذذذذذذاركية  .18

 وتطبيقه وتقييم أثره على مقدمي الرعاية.

اشذذذذذذذراك القيذذذذذذذادات التمريضذذذذذذذية الوطنيذذذذذذذة فذذذذذذذي رسذذذذذذذم السياسذذذذذذذات  .19

 ووضع الإستراتيجيات الوطنية للقطاع الصحي.

لمسذذذذذذذاقات الدراسذذذذذذذية لذذذذذذذلإدارة والقيذذذذذذذادة فذذذذذذذي منذذذذذذذاهج مراجعذذذذذذذة ا .20

التمذذذذذذذريض والتركيذذذذذذذز علذذذذذذذى اسذذذذذذذتخدام الأسذذذذذذذاليب الإبداعيذذذذذذذة فذذذذذذذي 

 تطبيق المفاهيم القيادية والإدارية الحديثة.

تطذذذذذذوير وتنفيذذذذذذذ بذذذذذذرامج تعليميذذذذذذذة وتدريبيذذذذذذة للممرضذذذذذذين لتنميذذذذذذذة  .21

وتحيسذذذذذن قذذذذذدراتهم الإداريذذذذذة فذذذذذي وذذذذذنع القذذذذذرار وحذذذذذل المشذذذذذكلات 

 ورسم السياسات.

ختيذذذذذذار القيذذذذذذادات التمريضذذذذذذية لشذذذذذذغل إوأسذذذذذذس  اتضذذذذذذع سياسذذذذذذو .22

 المواقع الإدارية في المؤسسات الصحية.

تكذذذذذذذذذذريم القيذذذذذذذذذذادات التمريضذذذذذذذذذذية المبدعذذذذذذذذذذة علذذذذذذذذذذى المسذذذذذذذذذذتوى  .23

 الوطني.
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للمشذذذذذذذذذاركة فذذذذذذذذذي تذذذذذذذذوفير الفذذذذذذذذذرص للممرضذذذذذذذذذين والممرضذذذذذذذذات  .24

اللجذذذذذذذذذذذان والمجذذذذذذذذذذذالس المختلفذذذذذذذذذذذة علذذذذذذذذذذذى المسذذذذذذذذذذذتوى الذذذذذذذذذذذوطني 

 والإقليمي.

سذذذذذذذذذذات المهنيذذذذذذذذذذة والتنظيميذذذذذذذذذذة تمثيذذذذذذذذذذل التمذذذذذذذذذذريض فذذذذذذذذذذي المؤس .25

 والعلمية.

 

 قياس الإنجاز:

 

منذذذذذذذة العمذذذذذذذل الآ بيئذذذذذذذة بمعذذذذذذذاييرعذذذذذذذدد المؤسسذذذذذذذات التذذذذذذذي تلتذذذذذذذزم  .1

 جاذبة للكوادر التمريضية.الو

م بإعطذذذذذذذاء القيذذذذذذذادات التمريضذذذذذذذية زعذذذذذذذدد المؤسسذذذذذذذات التذذذذذذذي تلتذذذذذذذ .2

السياسذذذذذذذذات  رسذذذذذذذذم الإسذذذذذذذذتقلالية وتعمذذذذذذذذل علذذذذذذذذى إشذذذذذذذذراكها فذذذذذذذذي

 العامة.

 المهنذذذذذذي يزافًذذذذذذي نوعيذذذذذذة الأداءعذذذذذذدد المؤسسذذذذذذات التذذذذذذي تظهذذذذذذر تم .3

 والفريق الصحي. للتمريض
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  خلق روح الشراكة وإيجاد نظام توظيف

يضمن التوازن  بين الحاجات الوطنية 

 والاقليمية للكوادر التمريضية المؤهلة.

  وضع نظام وطني عادل للأجور والحوافز

والت هيل العلمي والجهد المكافآت يتناسب 

يحقق لممارسة وبماالمبذول في مجال ا

 متطلبات العيش الكريم.

 

 

 

 المحور الثالث  

  مكافآتالأجور والحوافز وال

 

هي أحد عوامل جذب  مكافآتأثبتت الدراسات أن الحوافز وال 

وحيث أن معدّل  مقدمي الرعاية الصحية .تفاظ بحواستقطاب والإ

بلغت ضية في المملكة التسرب من الوظيفة بين الكوادر التمري

(  2010-2006%( بحسب )الإستراتيجية الوطنية للتمريض 44)

كبيرة من الكوادر المؤهلة والكفؤة  عدادما يعني أن هنالك فقدان لأ

بما ينعكس سلباً على جودة الرعاية الصحية  .من القطاع الصحي

 المجتمع بشكل عام .بشكل خاص و والتمريضية المقدمة للمستفيد

فإن من الأهمية بمكان وضع السياسات والأنظمة وبذلك 

جور وحوافز أوالاستراتيجيات التي من شأنها ضمان مستوى 

لعاملين في القطاعات الصحية المختلفة وتحقيق استقرار ل مكافآتو

اقتصادي يغطي  ىوظيفي لدى الممرضين والممرضات وتلبية مستو

لعيش الكريم مما الاحتياجات الحياتية لهم ولعائلاتهم ويوفر لهم ا

والحفاظ على مستوى  من المهنة المتسربين أعداديسهم في الحد من 

 نوعي من الرعاية الصحية المقدمة للمستفيد والعائلة والمجتمع.
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 الأهداف الخاصة:

 

ارد البشاااااارية فااااااي التمااااااريض وتطااااااوير باااااارامة وطنيااااااة لإدارة الماااااا -1

 الإحتفاظ بها.يشمل على سياسات لإستقطابها وتوظيفها و

 

 الإجراءات :

 

 ايجاد سجل وطني للكوادر التمريضية . .1

تطذذذذذذذوير قاعذذذذذذذدة بيانذذذذذذذات للكذذذذذذذوادر التمريضذذذذذذذية علذذذذذذذى المسذذذذذذذتوى  .2

تتضذذذذذذذذذذذذذمن الكفذذذذذذذذذذذذذاءات والمذذذذذذذذذذذذذؤهلات  ؤسسذذذذذذذذذذذذذيمالذذذذذذذذذذذذذوطني وال

 والخبرات ومكان العمل الحالي. عدادوالأ

اجذذذذذذراء دراسذذذذذذة للإحتياجذذذذذذات الوطنيذذذذذذة مذذذذذذن الكذذذذذذوادر التمريضذذذذذذية  .3

 .المؤهلة 

دراسذذذذذذذذات تبذذذذذذذذين توزيذذذذذذذذع الكفذذذذذذذذاءات التمريضذذذذذذذذية علذذذذذذذذى  عمذذذذذذذذل .4

 تحدد مواقع الخلل.ورافية المختلفة جغالمناطق ال

وضذذذذذذع معذذذذذذايير وطنيذذذذذذة لروذذذذذذد اخذذذذذذتلال التذذذذذذوازن فذذذذذذي الكذذذذذذوادر  .5

 البشرية من حيث )النوع ،الكفاءة،المؤهل العلمي(.

وضذذذذذذذع اسذذذذذذذتراتيجية للمذذذذذذذوارد البشذذذذذذذرية فذذذذذذذي التمذذذذذذذريض تسذذذذذذذتند  .6

 لية والمستقبلية.على دراسة الإحتياجات الحا

وضذذذذذع خطذذذذذط توظيذذذذذف علذذذذذى مسذذذذذتوى المؤسسذذذذذة الصذذذذذحية يعتمذذذذذد  .7

علذذذذذذذذى المعذذذذذذذذايير الوطنيذذذذذذذذة لتحديذذذذذذذذد الإحتياجذذذذذذذذات مذذذذذذذذن الكذذذذذذذذوادر 

 والكفاءات التمريضية.

وضذذذذذذع نظذذذذذذام توظيذذذذذذف فذذذذذذي جميذذذذذذع القطاعذذذذذذات الصذذذذذذحية يضذذذذذذمن  .8

 العدالة وتكافؤ الفرص والشفافية.

عقذذذذذذذذذذد إتفاقيذذذذذذذذذذات وتحريذذذذذذذذذذر بروتوكذذذذذذذذذذولات مذذذذذذذذذذع المؤسسذذذذذذذذذذات  .9

هذذذذذذذات ذات العلاقذذذذذذذة والذذذذذذذدول الجاذبذذذذذذذة للكذذذذذذذوادر التمريضذذذذذذذية والج

 هجرة التمريض وضمان حقوقهم وتساوي الفرص. ملتنظي
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الجغرافيذذذذذذة  وفذذذذذذي المنذذذذذذاطق التنسذذذذذذيق مذذذذذذع الجهذذذذذذات ذات العلاقذذذذذذة .10

هذذذذذذذذذذه  لأبنذذذذذذذذذاءوعيذذذذذذذذذة واسذذذذذذذذتقطاب تالمختلفذذذذذذذذة لعمذذذذذذذذذل حمذذذذذذذذلات 

 التركيز على الإناث.مع المناطق للإلتحاق بالمهنة 

التمريضذذذذذذذذذذية  فذذذذذذذذذي القذذذذذذذذذذرارات المتعلقذذذذذذذذذذة  مشذذذذذذذذذاركة الكذذذذذذذذذذوادر .11

 بتحديد الإحتياجات من الكوادر التمريضية وتوظيفها.

وضع نظام مراقبة على المستوى المؤسسي والوطني لمتابعة الالتزام  .12

 بالمعايير الوطنية.

ايجاد نظام تدريب وطني للتمريض الذكور حديثي التخرج غير  .13

 ملكةلهم داخل الم عملالحاولين على وظيفة  لتسهيل إيجاد فرص 

 وخارجها.

 

بما يعزز الأمن الوظيفي  مكافآتتطوير أنظمة الأجور والحوافز وال -2

 ويحقق العيش الكريم.

 

 الإجراءات:

 

اجذذذذذذذذذراء الدراسذذذذذذذذذات والبحذذذذذذذذذوث الميدانيذذذذذذذذذة حذذذذذذذذذول اسذذذذذذذذذهام  .1

 الوطني. الصحي التمريض في دعم الإقتصاد

اجذذذذذذراء دراسذذذذذذات حذذذذذذول مذذذذذذدى رضذذذذذذا الكذذذذذذوادر التمريضذذذذذذية  .2

وتحقيقهذذذذذذذا لمتطلبذذذذذذذذاتهم  مكافذذذذذذذذآتفز والاوالحذذذذذذذوعذذذذذذذن الأجذذذذذذذذور 

 الحياتية.

تذذذذذذذوفير الذذذذذذذدعم المذذذذذذذالي للممرضذذذذذذذين الممارسذذذذذذذين الذذذذذذذراغبين  .3

 في التطور المهني والتعلم.

تبنذذذذذذذذذي المؤسسذذذذذذذذذات الصذذذذذذذذذحية لأنظمذذذذذذذذذة حذذذذذذذذذوافز معنويذذذذذذذذذة  .4

 ء المتميز.التعزيز الأد

م يبذذذذذذذالتعل المؤسسذذذذذذذاتفذذذذذذذي  الماديذذذذذذذة نظمذذذذذذذة الحذذذذذذذوافزأربذذذذذذذط  .5

 .ر المهنييالمستمر والتطو

ملين فذذذذذي مهنذذذذذة عذذذذذاجذذذذذور الأعمذذذذذل دراسذذذذذات حذذذذذول معذذذذذدلات  .6

 التمريض في القطاعات الصحية المختلفة.

المؤسسذذذذذذذذذات الصذذذذذذذذذحية بإسذذذذذذذذذهامات فذذذذذذذذذي ربذذذذذذذذذط الحذذذذذذذذذوافز  .7

 التمريض في الرعاية الصحية المقدمة للمستفيد.
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 ربط الحوافز بجودة الأداء المهني الفعلي للممرض. .8

اً كافيذذذذذذاً تعذذذذذذديل الزيذذذذذذادة السذذذذذذنوية علذذذذذذى الراتذذذذذذب لتحقذذذذذذق فرقذذذذذذ .9

 لجذب ذوي الخبرة والمؤهل العلمي.

اظهذذذذذذذذار المميذذذذذذذذزين مذذذذذذذذن الممرضذذذذذذذذين والممرضذذذذذذذذات علذذذذذذذذى  .10

 لوحات الإعلانات في كافة المؤسسات الصحية.

تفعيذذذذذذل دور الإعذذذذذذلام فذذذذذذي تحفيذذذذذذز وتشذذذذذذجيع المميذذذذذذزين مذذذذذذن  .11

الكذذذذذوادر التمريضذذذذذذية وذلذذذذذذك بنشذذذذذر قصذذذذذذص النجذذذذذذات والإبذذذذذذداع 

 للممرضين والممرضات.

لإجذذذذذذذذذراءات التمريضذذذذذذذذذية فذذذذذذذذذي وضذذذذذذذذذع قائمذذذذذذذذذة تسذذذذذذذذذعيرة ل .12

 . الصحية المؤسسة

اعطذذذذذذذذذذاء عذذذذذذذذذذلاوات اضذذذذذذذذذذافية للعذذذذذذذذذذاملين مذذذذذذذذذذن الكذذذذذذذذذذوادر  .13

التمريضذذذذذذذذية فذذذذذذذذي الوحذذذذذذذذدات التخصصذذذذذذذذية الأكثذذذذذذذذر خطذذذذذذذذورة 

 والعاملين في المناطق النائية.

روذذذذذذد الإمكانيذذذذذذات الماديذذذذذذة لذذذذذذدعم التطذذذذذذور المهنذذذذذذي وعقذذذذذذذد  .14

الذذذذذذذذذدورات التدريبيذذذذذذذذذة والمشذذذذذذذذذاركة فذذذذذذذذذي ورشذذذذذذذذذات العمذذذذذذذذذذل 

وادر التمريضذذذذذذذذية وفذذذذذذذذي كافذذذذذذذذة القطاعذذذذذذذذات والمذذذذذذذذؤتمرات للكذذذذذذذذ

 الصحية.

تعذذذذذذذذديل نظذذذذذذذذام الرواتذذذذذذذذب والأجذذذذذذذذور الأساسذذذذذذذذية الممنوحذذذذذذذذة  .15

متهذذذذذذا مذذذذذذع فذذذذذذي القطاعذذذذذذات الصذذذذذذحية لملأللكذذذذذذوادر التمريضذذذذذذية 

والتأهيذذذذذذذل الأكذذذذذذذاديمي الجهذذذذذذذد المبذذذذذذذذول فذذذذذذذي تقذذذذذذذديم الرعايذذذذذذذة 

 والخبرة في مجال الممارسة.

 تعذذذذذذذديل العذذذذذذذلاوات المهنيذذذذذذذة للتمذذذذذذذريض بمذذذذذذذا يعكذذذذذذذس أهميذذذذذذذة .16

مهنذذذذذذذذذة التمذذذذذذذذذريض والرعايذذذذذذذذذة التمريضذذذذذذذذذية فذذذذذذذذذي الرعايذذذذذذذذذذة 

 الصحية ومساواتها بالمهن الصحية الأخرى.

وضذذذذذذذذع سياسذذذذذذذذات وطنيذذذذذذذذة لتكذذذذذذذذريم المتميذذذذذذذذزين فذذذذذذذذي الأداء  .17

 المهني في القطاعات الصحية المختلفة.

ماديذذذذذذة ومعنويذذذذذذة  مكافذذذذذذآتتبنذذذذذذي المؤسسذذذذذذات لأنظمذذذذذذة مذذذذذذنح  .18

ت للكذذذذذوادر التمريضذذذذذية عذذذذذن انجذذذذذاز اعمذذذذذال يكلفذذذذذون بهذذذذذا ليسذذذذذ

 ضمن نطاق عملهم. 
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 قياس الإنجاز:

 

عذذذذذذدد المؤسسذذذذذذات التذذذذذذي تعتمذذذذذذد أنظمذذذذذذة حذذذذذذوافز ماديذذذذذذة ومعنويذذذذذذة  .1

 للتمريض.

عذذذذذذذدد الدراسذذذذذذذات التذذذذذذذي أجريذذذذذذذت عذذذذذذذن مذذذذذذذدى رضذذذذذذذى مقذذذذذذذدمي  .2

 الرعاية عن الأجور والحوافز والرواتب .

الدراسذذذذذذذذذات التذذذذذذذذذي تحذذذذذذذذذدد نسذذذذذذذذذب التسذذذذذذذذذرب وارتباطذذذذذذذذذه عذذذذذذذذذدد  .3

 بالرضى الوظيفي.

 فع مستوى الأجور والرواتب .الدراسات المقترحة لر .4

م المسذذذذذذذذذتمر التذذذذذذذذذي تتيحهذذذذذذذذذا يفذذذذذذذذرص التطذذذذذذذذذور المهنذذذذذذذذذي والتعلذذذذذذذذ .5

 المؤسسات للكوادر .

لمسذذذذذذذارات بمتطلبذذذذذذذات ا الممنوحذذذذذذذة  مكافذذذذذذذآتالحذذذذذذذوافز وال توافذذذذذذذق .6

 الوظيفية والتطور المهني.

نظمذذذذذذذذة الحذذذذذذذذوافز المعنويذذذذذذذذة و تطبيقهذذذذذذذذا فذذذذذذذذي المؤسسذذذذذذذذات أتوفير  .7

 الصحية.

بيذذذذذذذة التذذذذذذذي تعقذذذذذذذدها المؤسسذذذذذذذة عذذذذذذذدد البعثذذذذذذذات والذذذذذذذدورات التدري .8

 الصحية للكوادر.

المشذذذذذذذاركين مذذذذذذذن الكذذذذذذذوادر التمريضذذذذذذذية  فذذذذذذذي نشذذذذذذذاطات  أعذذذذذذذداد .9

 التعليم المستمر في المؤسسة.
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 التطبيق والمتابعة والتقويم

  :جاح الإستراتيجية يعتمد على عدة عوامل من أهمهاأن ن

اء المعنيين تطبيق هذه الإستراتيجية ملك لجميع الشركالإيمان بأن  -1

 بمهنة التمريض.

 لسياسات وخطط إجرائية.الحاجة لترجمة بنود هذه الإستراتيجية  -2

تبني كافة القطاعات  لدورها ومسؤولياتها اتجاة  تحقيق ماجاء في  -3

 هذه الإستراتيجية.

 التقييم المتواول لمخرجات هذه الإستراتيجية. -4

يرات التي قد تؤثر على المتغ التعرفتهدف عملية التقويم والمتابعة الى 

 ترتكز على :وفي تطبيق الإجراءات ومدى فعالية مثل هذه الإجراءات 

 تقويم المدخلات : -1

المحاور مدخلات  فيوالإجراءات الواردة  وتعتبر كافة البرامج

ومرتكزات اساسية للتقويم وتشمل ما تم تنفيذه ويجب متابعته 

 وتطويره وما لم يتم تنفيذه بعد  .

 نفيذ الإجراءات :تقويم عملية ت -2

وضع تصور لما كانت عليه وويتضمن تقويم عملية تنفيذ الإجراءات 

 التي التعديلاتالأنظمة قبل تنفيذ الخطط الإجرائية ومن ثم ووف ا

 .على تلك الأنظمة تمت

 تقويم أثر تنفيذ الإجراءات والبرامة: -3



38  

 

البرامج في استقطاب  السياسات و تنفيذ وتشمل عملية تقويم أثر

تقويم  الرضا الوظيفي  و ادر التمريضية المؤهلة والإحتفاظ بهاالكو

 لدى الكوادر التمريضية.

 وصياغة الإستراتيجية عدادإأسماء الفريق الذي قام ب

عداد ووياغة هذه الإستراتيجية برئاسة عطوفة الأمين العام للمجلس إتم 

والخبرة التمريضي الأردني السيدة دعد شوقة وعضوية عدد من ذوي الكفاءة 

 في التمريض ممثلين لجميع القطاعات الصحية والأكاديمية هم:

/نائب مديرة التمريض وزارة الصحة

 للرئيس اللجنة 

 الانسة هيام الأعرج

 العميد الممرضة رويده سلامه مديرة التمريض في الخدمات الملكية

مدير التمريض مستشفى الملك 

 المؤسس عبد الله الجامعي

 الفاعوري الدكتور ابراهيم

مديرة التمريض في مركز الحسين 

 للسرطان

 السيدة ماجده عفيف

 

مديرة التمريض المستشفى 

 الإستشاري

 الانسة فريدة عطا

رئيس قسم التخطيط المجلس 

 التمريضي الأردني 

 السيدة إيمان النوايسه
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